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ACT NOW
Introducere

n Europa, se estimeaza cd aproximativ 12 milioane de persoane au o desfigurare care
duce la nemultumire in legatura cu aspectul fizic (Body Image Dissatisfaction - BID),
care este acum recunoscuta drept o problema globala de sanatate publica.
Profesionistii din domeniul sanatatii din toata Europa raporteaza ingrijirea a multor
pacienti care sufera de nemultumire in legatura cu aspectul fizic ca urmare a unei
afectiuni desfigurante. Exista multe cauze ale desfigurarii, inclusiv afectiuni cranio-
faciale (despicaturi de buza si/sau palat), leziuni (arsuri si traumatisme dobandite in
context militar), afectiuni ale pielii (psoriazis) si tratament medical (dupa cancer sau
meningitd). Avand in vedere contactul frecvent cu pacientii cu afectiuni desfigurante,
profesionistii din domeniul sanatatii sunt motivati sa abordeze pozitiv problemele de
nemultumire in legatura cu aspectul fizic al pacientilor, dar multi nu au cunostinte sau
incredere in acest sens. Cercetarile arata ca oferirea unei simple instruiri si acces la
resurse informative ii permite specialistului sa 1si asume acest rol.

Terapia prin Acceptare si Angajament (ACT) ofera un model psihologic bine adaptat
nevoilor pacientilor cu o afectiune desfiguranta. ACT are ca scop sa ajute pacientii sa
duca vieti implinite si sa 1i invete abilitati de gestiune a gdndurilor si sentimentelor
dificile, ceea ce le imbunatateste calitatea vietii.

Obiectivele acestui proiect sunt (i) dezvoltarea, (ii) testarea (iii) implementarea si (iv)
diseminarea materialelor de instruire pentru specialistii din domeniul sanatatii,
permitandu-le sa utilizeze principiile ACT pentru a facilita adaptarea pacientului la
viata cu o afectiune desfiguranta. Un alt obiectiv este acela de a produce un program
de formare functionala care sa reflecte diversitatea socioculturala din Europa. Prin
urmare, va fi efectuata o analiza a nevoilor specifice pentru sistemul de sanatate al
ficarui partener. Proiectul isi propune sa produca un material de instruire accesibil
unei game largi de profesionisti din domeniul sanatatii si o va face prin distribuire
multi-modala.

n cadrul parteneriatului existd parteneri cu vasta experienta in domeniul cercetérii
(Regatul Unit, Suedia) si un partener de mobilizare a cunostintelor care are o vasta
experienta cu educatia si instruirea vocationala (VET) (Norvegia), furnizori de servicii
medicale (Estonia, Grecia, Cipru, Slovenia, Romania) si ONG-uri (Olanda). Acesti
parteneri au fost selectati pentru a oferi expertiza necesara si experienta misiunii
educationale a proiectului si pentru a viza profesionistii din domeniul sanatatii din
Estonia, Grecia, Cipru, Slovenia si Romania pentru implementarea programului de
instruire.

Metodologia si activitatile proiectului cuprind:

1. Un material educational functional si evaluat stiintific, care se bazeaza pe dovezi si
pe analiza nevoilor tarilor-tinta beneficiare.
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ACT NOW
Introducere

5. Instruirea va avea un impact rapid prin educatia vocationala, ceea ce va imbunatati
furnizarea de servicii prin abordarea necesitatii de a crea instrumente privind modul
de abordare a pacientilor cu nemultumire legata de aspectul fizic ca urmare a
afectiunilor desfigurante.

6. Organizatiile de sanatate vor avea acces nelimitat la acest material astfel incat sa
poata oferi educatie si formare continua in acest domeniu profesionistilor din
domeniul sanatatii, cu scopul de a obtine si a mentine o practica sigura si eficienta

7. Asa cum a fost prioritizat de catre Comisia Europeana, este esential sa se creeze un
sistem de sanatatate durabil, care sa poata oferi tuturor dreptul la ingrijire medicala
accesibila, preventiva si curativa la standarde inalte. Persoanele care sufera de
nemultumire in legatura cu aspectul fizic vor avea acces la servicii de calitate mai
buna deoarece profesionistii din domeniul sanatatii vor avea o mai buna
constientizare a nevoilor acestui grup. Acest lucru va reduce sau chiar preveni
marginalizarea neintentionata a membrilor acestui grup.

8. Instruirea va fi fezabila din punct de vedere economic si, in acelasi timp, va putea fi
implementata pentru un numar mare de membri ai personalului medical, inclusiv
studenti sau reprezentanti ai ONG-urilor. Acest lucru se datoreaza proiectarii
metodologice a unui curs de formare concret si concentrat cu durata de o zi, care
pune accentul pe abordarea deficitelor de cunostinte si abilitati in acest domeniu.

Pe termen lung, pachetul de instruire impreuna cu planul de implementare vor fi
actualizate si adaptate pentru directivele altor parteneri. Produsele cheie ale
proiectului (schita proiectului, rapoarte, orientari didactice, extrase din pachetul de
instruire) vor ramane disponibile gratuit online timp de cel putin 5 ani dupa
incheierea finantarii, permitand accesul pe termen lung al profesionistilor din
domeniul sanatatii sau al celor interesati. Se anticipeaza ca relatiile de parteneriat
formate prin acest proiect vor duce, de asemenea, la noi initiative si proiecte de
formare in toata Europa.

Proiectul va avea ca rezultat cresterea gradului de constientizare la nivel european a
acestor aspecte, care respecta prioritatile stabilite de comisia europeana
(Comunicarea Comisiei Europene ,,Strategia europeana a persoanelor cu dizabilitati
2010-2020: Un angajament reinnoit pentru o Europa fara bariere”, noiembrie 2010;
European Comunicarea Comisiei ,,Platforma europeana impotriva saraciei si
excluziunii sociale”, decembrie 2010).
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Cadrul European al Calificarilor (CEC)

Cadrul European al Calificarilor (CEC) isi propune sa sporeasca transparenta calificarilor
in toata Europa. Acesta ofera un instrument comun de traducere la nivel european care
faciliteaza compararea a cateva mii de calificari diferite eliberate n toatd Europa. Acest
cadru de referinta european este format din opt niveluri care sunt definite in
conformitate cu asa-numitele ,rezultate ale invatarii”, facand referire la cunostintele,
abilitatile si competentele dobandite. Statele membre ale UE pot raporta nivelurile
calificarilor lor nationale la cele opt niveluri de referinta comune. Folosind acest
instrument, partile interesate din strainatate pot face o evaluare a nivelului de
cunostinte, abilitati si competente pe care le-a dobandit un titular de calificare.

NIVEL CEC CUNOSTINTE APTITUDINI COMPETENTE

NIVELUL 4 — ACT NOW

In contextul CEC,
cunostintele sunt
descrise ca fiind
teoretice si / sau
factuale.

Cunostinte factuale si
teoretice in contexte
largi intr-un domeniu
de munca sau studiu

In contextul CEC,
abilitatile sunt descrise
ca fiind cognitive
(implicand utilizarea
gandirii logice, intuitive
si creative) si practice
(care implica
dexteritate manuala si
utilizarea metodelor,
materialelor,
instrumentelor)

O gama de abilitati
cognitive si practice
necesare pentru a
genera solutii la
probleme specifice
intr-un domeniu de
munca sau studiu

In contextul CEC,
competenta este
descrisa in termeni de
responsabilitate si
autonomie.

Exercitarea
autogestionarii in
cadrul liniilor de lucru
sau a contextelor de
studiu care sunt de
obicei previzibile, dar
care pot fi modificate;
supravegheaza munca
de rutina a altora,
asumandu-si o anumita
responsabilitate pentru
evaluarea si
imbunatatirea
activitatilor de munca
sau de studiu

Adaptat de la: https://ec.europa.eu/ploteus/content/descriptors-page

- Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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ACT NOW

Metode educationale (de formare)

Metodele si formele organizationale de educatie in institutiile de invatamant
moderne presupun:

- Utilizarea pe scara larga a informatiilor si a tehnologiilor de comunicatie,

- Tmbunatatirea activititii de consiliere,

- Activarea interactiunilor dintre profesor si elev pentru dobandirea bidirectionala
de noi cunostinte.

Metodele interactive educationale (de instruire) propun abordarea centrata pe
personalitate in cea mai mare masura, deoarece ar trebui sa incurajeze co-educatia
(formarea in cooperare). in contextul coeducatiei, atat profesorul cat si elevul
devin subiecte ale procesului educational.

Clasificarea celor mai populare metode interactive de educatie (formare) poate fi
urmatoarea (Artjukhina si Chumakov, 2012):

. Sarcini creative.

. Lucrul in grupuri mici.

. Jocuri educationale (de formare)

. Utilizarea resurselor publice (sociale)

. Proiecte sociale

. Incalziri, exercitii.

. Studierea si consolidarea de noi materiale teoretice (informatii noi)
. Lucrul cu documente

. Discutarea problemelor profesionale complexe.

10. Testarea, examinarea si analiza rezultatelor dobandite.

O 00 N O U b WN -

Artjukhina A.l., Chumakov V.I. Interactive teaching methods in a medical university: study guide.
Volgograd, Russia: Volgograd State Medical University Publishing; 2012.
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Cunostinte

Aptitudini

Competente

B} Co-funded by the
s Erasmus+ Programme
of the European Union

Cunostinte factuale si
teoretice in contexte
largi intr-un domeniu de
lucru sau studiu

O gama de abilitati
cognitive si practice
necesare pentru a
genera solutii la
probleme specifice intr-
un domeniu de lucru
sau studiu

Exercitarea
autogestionarii in cadrul
ghidurilor de lucru sau a
contextelor de studiu
care sunt de obicei
previzibile, dar care pot
fi modificate;
supravegheaza munca
de rutina a altora,
asumandu-si o anumita
responsabilitate pentru
evaluarea si
imbunatatirea
activitatilor de lucru sau
de studiu

Prelegeri *, seminarii **, lucru in
grupuri mici, discutii de grup, lucru
cu documente, momente complexe
si ambigue de discutii (concepte,
modele, ipoteze etc.) in materialele
studiate si observatii empirice, lucru
cu modele grafice (ajutoare vizuale),
utilizarea resurselor publice (sociale)
(invitatia unui specialist, excursie)

Sarcini creative, jocuri educationale
(jocuri de rol, business, educational),
invatare prin imitatie, formare prin
simulare, proiecte sociale, analiza de
caz, sarcini situationale, ,toata
lumea Ti invata pe toata lumea”,
discutarea cazurilor din propria
practica, analiza videoclipurilor sau a
inregistrarilor

Jocuri de afaceri, modelarea
activitatii profesionale care implica
tehnologii de invatare prin simulare,
sarcini creative, proiecte sociale,
competitii, utilizarea resurselor
publice (excursii), testare, examen
urmat cu discutii, supravegheri de
grup, discutii de grup, interviu

This project has been funded with support from the European Commission.
2018-1-EL01-KA202-047907 This handbook reflects the views only of the authors,
and the Commission cannot be held responsible for any use, which may be made
of the information contained therein.
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ACT NOW

Programul de formare ACT NOW

~

Proiectul de instruire ACT Now
e Chestionar-test
e Comunicarea cu pacientii

Dificultatile psiho-sociale ale pacientilor
legate de aspectul fizic

Prezentarea abordarii ACT

Sesiunea 1

/

~

* Abordarea miturilor legate de aspectul fizic

Identificarea pacientilor aflati in dificultate

e Conversatia despre aspectul fizic cu
pacientii

e Aspecte de luat in considerare in sustinerea

SeSi u n ea 2 pacientilor
/
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Sesiunea 3

Sesiunea 4
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ACT NOW

ul de formare ACT NOW

~

 Utilizarea ,,Hartii ACT” impreuna cu
pacientii.
e Aplicarea abilitatilor ACT impreuna cu
pacientii: respiratie constienta.
/

* Aplicarea abilitatilor ACT impreuna cu\
pacientii: difuzia gandurilor.

* Aplicarea abilitatilor utile ACT
impreuna cu pacientii: actiunea
valoroasa.

* Resurse pentru a va ajuta pe
dumneavoastra si pacientii dvs. /

This project has been funded with support from the European Commission.
2018-1-EL01-KA202-047907 This handbook reflects the views only of the authors,
and the Commission cannot be held responsible for any use, which may be made
of the information contained therein.
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ACT NOW

Principii didactice

Programul ACT NOW se bazeaza, de asemenea, pe dovezi ce reies din cercetarea privind
crearea celui mai bun mediu de invatare posibil pentru profesionistii din domeniul
sanatatii. Materialul dezvoltat urmeaza, de exemplu, urmatoarele aspecte.

- N s
Seminarii interactive Eficienta mai mare in
si grupuri de studiu influentarea
mici! comportamentala
\ \
N & N
Mai eficient in
Includerea influentarea
componentelor comportamentului.
practice34> Poate influenta
procesul de ingrijire

L ' \ ’

1.Thomson O’Brien MA, Freemantle N, Oxman AD et al. Continuing education meetings and workshops: Effects
on professional practice and health care outcomes.Cochrane Database of Systematic Reviews,2002.
2.Mazmanian PE, Davis DA, Galbraith R. Continuing medical education effect on clinical outcomes: effectiveness
of continuing medical education: American College of Chest Physicians Evidence-Based Educational
Guidelines.Chest2009;135(3 Suppl):49S-55S.

3.Tess AV, Yang JJ, Smith CC et al. Combining clinical microsystems and an experiential quality improvement
curriculum to improve residency education in internal medicine.Acad Med2009;84(3):326-334.

4.0yler J, Vinci L, Arora V, Johnson J. Teaching internal medicine residents quality improvement techniques using
the ABIM'’s practice improvement modules.) Gen Intern Med2008;23(7):927-930.

5.Tomolo AM, Lawrence RH, Aron DC. A case study of translating ACGME practice-based learning and
improvement requirements into reality: systems quality improvement projects as the key component to a
comprehensive curriculum.Postgrad Med J2009;85(1008):530-537.
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Organizarea si sustinerea programului de instruire

e Partenerii au oferit cursuri ACT NOW bazate pe manuale
standard cu durata de 1 zi in 5 tari in perioada decembrie
2019 —ianuarie 2020.

* Indicatorul cantitativ al obiectivelor proiectului: ,Numarul
de persoane instruite in cursul dezvoltat”

Estonia =28

Cipru =20

Slovenia = 23

Romania = 24

Grecia =42

Regatul Unit al Marii Britanii = 12 (curs suplimentar)

O O O O O O O

Total = 149 specialisti in domeniul sanatatii sau alti
beneficiari interesati

Co-funded by the

Erasmus+ Programme  2018-1-EL01-KA202-047907 This handbook reflects the views only of the authors,
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Beneficiari ai cursului

* Sex
— 116 femei
— 33 barbati
e Varsta (n=129)
— Medie = 37 de ani

— Interval de
referinta = 19-77

* Nr. de ani petrecuti in
domeniu
(n=129)

— Medie = 10 ani

— Interval de
referinta = 0-50

e Statusul calificarii
— Calificat =133
— Student =9
— Lucrator social =7

Co—funded by the This project has been funded with support from the European Commission.
Erasmus+ Programme  2018-1-EL01-KA202-047907 This handbook reflects the views only of the authors,

. and the Commission cannot be held responsible for any use, which may be made
Of the European Umon of the information contained therein.
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Proese | Frecvenga | Procent _
Medic 63 42.3
Student — Medicina 4 2.7
Asistent medical 27 18.1
Student — Asistenta medicala 3 2.0
Fizioterapeut 2 1.3
Lucrator social 3 2.0
Psiholog 2 1.3
Voluntar in cadrul unei fundatii 7 4.7
Stomatolog 9 6.0
Ortodont 4 2.7
Student — Medicina Dentara 1 7
Asistent medical - psihiatrie 10 6.7
Dietetician 5 3.4
Manager 4 2.7
Terapeut Ocupational 1 7
Logoped 2 1.3
Farmacist 1 7
Asistent psiholog 1 7
Total 149 100.0

Co-funded by the This project has been funded with support from the European Commission.
Erasmus+ Programme  2018-1-EL01-KA202-047907 This handbook reflects the views only of the authors,
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ACT NOW

Test KAPb (Cunostinte, Atitudine, Practica,
Perceptie)

Cunostinte, Atitudine si
Perceptie

* Nr. de chestionare
completate inainte, dupa
si la distanta:

— Pre-curs n =149

— Post-curs n =146
(98%)

— Ladistantan =119
(80%)

Pandemia Covid-19 a afectat
nr. de chestionare completate
la distanta

* Re-evaluarea la distanta:

— La 3 luni = Estonia,
Cipru, Slovenia (47/71
sau 66%)

— La 6 luni = Romania,

Grecia, Marea Britanie
(72/78 sau 92%)

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

This project has been funded with support from the European Commission.
2018-1-EL01-KA202-047907 This handbook reflects the views only of the authors,
and the Commission cannot be held responsible for any use, which may be made
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Analiza datelor

e Indicator cantitativ al obiectivelor proiectului: ,Test-chestionar pre si
post curs care masoara statistic impactul invatarii”.

e Efectuarea de seturi de t-tests pentru variabile inregistrate in mod
repetat:

o Prelapost
o Pre la re-evaluarea la distanta

e \Verificarea datelor (diferenta intre perioadele de re-evaluare)
pentru obtinerea unei distributii aproximativ normale.

o Eliminarea valorilor aberante extreme (de exemplu, persoanele
cu diferente uriase Tnainte de post)

o Efectuarea testelor-t cu si fara Marea Britanie: nu modifica

rezultatele.
e
| =&
tleh Dadania sondatowe peobed PR
wnr  wyeh w shlalaie, - ol
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Rezultate

* Cunostintele evaluate si increderea in abilitatile de sustinere
a pacientilor cu probleme de aspect fizic.

e Formularea chestionarului:

“Va rugam sa raspundeti la intrebarile de mai jos pe o scara de
la 11la 10 (1 = deloc increzator si 10 = foarte increzator):”

* Toate testele-t arata o crestere semnificativa a cunostintelor
/ increderii intre:

o Scorurile sondajelor pre si post-curs
o Scorurile pre si la distanta de curs

Co-funded by the

Erasmus+ Programme 2018-1-EL01-KA202-047907 This handbook reflects the views only of the authors,
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Mostra a rezultatelor
chestionarelor KAPb

M Pre-training M Post-training ® 3/6 month F-U

10,00
9,00
8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00

Ql Q2 Q3

~

1. Inteleg cum nemultumirea fata de aspectul tau fizic poate avea un impact
negativ asupra calitatii vietii tale.

2. Pot oferi exemple ale provocarilor comune de a trai cu o diferenta fizica
vizibila.

3. Pot identifica semne ca pacientii mei au ingrijorari cu privire la aspectul lor
fizic.

Rt Co-funded by the This project has been funded with support from the European Commission.
" z Erasmus+ Programme 2018-1-EL01-KA202-047907 This handbook reflects the views only of the authors,
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Mostra a rezultatelor

chestionarelor KAPb
M Pre-training M Post-training ™ 3/6 month F-U
10,00
9,00
8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00

1,00

Qs Q9 Q10

8. Daca pacientii mei vorbesc despre problemele legate de aspectul fizic, ii pot
invata tehnici practice pentru a ii ajuta sa-si gestioneze emotiile.

9. Pot explica modul in care tipul de atentie pe care pacientii il acorda lucrurilor
si oamenilor din jur le afecteaza calitatea vietii.

10. Tmi pot ajuta pacientii sa fsi stabileascd obiective pentru a-i ajuta si realizeze
ceea ce este important pentru ei.

Co-funded by the This project has been funded with support from the European Commission.
Erasmus+ Programme 2018-1-EL01-KA202-047907 This handbook reflects the views only of the authors,

. and the Commission cannot be held responsible for any use, which may be made
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Informatii de pedagogie despre curs

Grup tinta
Acest curs a fost conceput pentru profesionistii din domeniul sanatatii

provenind din multiple domenii. Cursantilor nu li se cere sa aiba nicio
experienta anterioara cu ACT sau sa sprijine pe cei cu probleme de aspect.

Marimea grupului
Recomandam ca acest curs sa fie organizat pentru grupuri de 9-15 persoane.

Utilizarea acestui manual

Manualul contine fotocopii ale diapozitivelor PowerPoint care sunt livrate pe
tot parcursul zilei cu text insotitor care poate fi citit cu voce tare de catre
instructor si indrumari despre modul de desfasurare a sesiunilor de grup si a
sarcinilor.

Materiale necesare
— Manualul ACT Now
— Copie a diapozitivelor ACT Now PowerPoint.

— Copii ale chestionarelor PRE si POST ACT Now, precum si o brosura
de informatii si un formular de consimtamant, cursantii urmand sa
le completeze individual. Acestea pot fi gasite in manual (paginile
72-80) si copiate.

— Copii ale registrului de lucru al cursantilor. Acestea pot fi gasite la
paginile 81-110 ale manualului si copiate. Oferiti fiecarui cursant un
registru de lucru.

— Participantii au nevoie de pix si hartie.
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Informatii de pedagogie despre curs

Facilitati necesare
Facilitati favorabile predarii si discutiilor interactive, de exemplu:
Computer si proiector capabil sa redea videoclipuri si cu sunet.
* Acces lainternet pentru a reda videoclipuri pe internet.
e MasainformadeU

* Scaune si mese pentru grupuri mici (5-6), sau mese rotunde pentru
grupuri mai mari

*  Flipchart & markere

e Carnetele si pixuri

e Suficient spatiu pentru a putea imparti cursantii in grupuri de lucru mai
mici

* * Co-funded by the This project has been funded with support from the European Commission.
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Guideline-uri didactice

Pregatirea instructorilor

Formatorul / profesorul / instructorul care va sustine cursul ar trebui sa se
pregateasca urmand guideline-urile pentru invatarea autodidacta. Pentru a-si
imbunatati cunostintele inainte de sustinerea cursului, se recomanda
formatorilor sa citeasca urmatorul raport publicat pe acest site:

http://www.facevalue.cc/uploads/FV%20Theoretical%20report.pdf

FACE VALUE

THEORETICAL PAPER ON
PSYCHOLOGICAL AND SOCIAL ASPECTS OF DISFIGUREMENT

REPORT PREPARED BY
Prof. Nichola Rumsey & Dr. Martin Persson
Centre for Appearance Research
University of the West of England

Co-funded by the This project has been funded with support from the European Commission.
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ACT NOW

Guideline-uri didactice

Pregatirea instructorilor

Formatorul ar trebui sa pregateasca exemple relevante pentru propria
experienta si pentru contextul participantilor. De asemenea, ar trebui sa
elaboreze un plan de predare care sa includa:

* Un exercitiu de incalzire
* QOrientare catre continutul modulelor
* Timp pentru discutii si exercitii de grup
« Tncurajarea participantilor de a contribui cu exemple din propria
activitate
* Materiale printate
* Testele-chestionar KAPb
— Evaluarile pre si post ale cursului
* Oportunitatea formatorului de a se auto-evalua

— Prin reflectarea asupra lucrurilor invatate pentru sustinerea cursului
ACT si gasirea de modalitati de a ancuraja si participantii sa faca la
fel

— Prin gasirea de metode prin care poate utiliza cunostintele nou
dobandite in activitatea profesionala si incurajarea participantilor
sa faca la fel

* Programarea pauzelor de cafea si a pranzului
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ACT NOW

Guideline-uri didactice

Invatarea auto-dirijat3

Alocati 8-12 ore pentru a citi si intelege materialele de pe site-ul web al proiectului,
inclusiv

- Rapoartele nationale

Terapia prin Acceptare si Angajament pentru pacientii cu afectiuni care le
afecteaza aspectul fizic si cei care se ingrijesc de acestia

Incluziunea sociala si ingrijiri de sanatate

Raportul Organizatiei Europene de Despicaturi cu privire la factorii care pot
ameliora furnizarea ingrijirilor de sanatate in mediul clinic

Raportul pedagogic ACT NOW
Materiale suplimentare* (doar in limba engleza)

Manualul ACT Now (inclusiv manualul pentru instructori si chestionarele)
pentru cursurile pilot

Clipurile instructive ACT Now de pe YouTube
Instruirea ACT Now pentru cursurile pilot
Chestionarul educational pre ACT Now
Chestionarul educational post ACT Now
Chestionarul educational de re-evaluare la distanta ACT Now
Transcripturi video:
» Tnceperea unei conversatii
* Intruducerea hartii ACT
* Exercitiu de respiratie constienta
* Feedback despre exercitiul de respiratie constienta
* Exercitiu de difuziune a gandurilor
* Setarea unui obiectiv simplu
* Evolutia mintii umane
* Russ Harris Choice Point

Dupa completarea fiecarui modul (inclusiv exercitiile)

Luati Tn considerare cum pot fi aplicate aceste noi cunostinte in practica de zi
cu zi

Reflectati asupra propriei experiente a cursului ACT Now
Reveniti asupra materialului dupa o experienta suplimentara in practica clinica

Co-funded by the This project has been funded with support from the European Commission.
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Guideline-uri didactice
Programul zilei

Sesiunea 1 * Proiectul de instruire ACT Now
* Chestionar-test
* Comunicarea cu pacientii
* Dificultatile psiho-sociale ale pacientilor
legate de aspectul fizic
* Prezentarea abordarii ACT

Pauza
Sesiunea 2 *  Abordarea miturilor legate de aspectul
fizic
. Identificarea pacientilor aflati in
dificultate
. Conversatia despre aspectul fizic cu
pacientii
*  Aspecte de luat in considerare in
sustinerea pacientilor
Pranz
Sesiunea 3 » Utilizarea ,Hartii ACT” impreuna cu
pacientii.
* Aplicarea abilitatilor ACT impreuna cu
pacientii: respiratie constienta.
Pauza
Sesiunea 4 * Aplicarea abilitatilor ACT impreuna cu
pacientii: difuzia gandurilor.
* Aplicarea abilitatilor utile ACT impreuna cu
pacientii: actiunea valoroasa.
* Resurse pentru a va ajuta pe
dumneavoastra si pacientii dvs.
Feedback Completarea formularului si urmatorii pasi

Co—funded by the This project has been funded with support from the European Commission.
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PAPAGEORGIOU
ENERAL HOSPITAL
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MS CURIE
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TRISKELION

—

PARTENERI

GENIKO NOSOKOMEIO PAPAGEORGIOU

Papageorgiou General Hospital has been a pioneer in the Greek Public Health sector for many
years. The commencement of its operation in August 1999 and the establishment of the
Teaching Clinics in 2004, has completed in the best possible way the staffing of the Hospital
(1800 staff and approximately 500 students), which is currently engaged in standing

cooperation with the School of Medicine of the Aristotle University of Thessaloniki.

PERIFERIAKI ODOS NEA EFKARPIA RING ROAD
564 03

THESSALONIKI

CENTRAL MACEDONIA

Contact: Maria Bigaki

Email: pmo@papageorgiou-hospital.gr
https://www.papageorgiou-hospital.gr
Organisation type: Regional Public body

I I SPITALUL CLINIC DE URGENTA PENTRU COPII "M. S. CURIE"

Romania

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

BD. CONSTANTIN BRANCOVEANU, NR. 20
041434

BUCURESTI

BUCURESTI - ILFOV
http://www.mscurie.ro

Organisation type: National Public body

TRISKELION - Forening for anvendt forskning og kunnskapsmobilisering

Triskelion was founded in 2015 in Stavanger, Norway and is an organizational That
specialises the applied research and knowledge mobilisation in the fields of psychology,

education, public health and medicine.

OLSOKHAGEN 8

4046

HAFRSFJORD

ROGALAND

Contact: Thomas Nilsen

Email: thomas@nilsen.com
https://www.triskelionnorway.org

Organisation type: Research Institute/Centre

This project has been funded with support from the European Commission.
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L Neapolis @ NEAPOLIS UNIVERSITY

- Ll . Cyprus.
Neapolis University in Cyprus is a young yet dynamic, fast growing university operating since
& Un“’erSlt P y in Cyp young yet dy growing ty operating
m N 2010 in the heart of the charming town of Pafos, on the west coast of the island of Cyprus,
o
Pafos offering undergraduate, graduate and PhD programs in both Greek and English. Enrolling at

Neapolis University in Cyprus enters students into a high standard, stimulating and enjoyable
environment. The biggest advantage of Neapolis is the quality and dedication of its faculty,
most of whom have considerable experience teaching and doing research in European and
American Universities. Based on such faculty and on an ambitious strategy, it is quickly
becoming one of the best private universities in Cyprus.

Neapolis University Pafos comprises of five Schools (Economics, Administration & Computer
Science, - Architecture, Engineering, Land and Environmental Sciences, - Health Sciences, -
Law, and finally Social Sciences, Arts, and Humanities) which offer undergraduate,
postgraduate and Distance Learning studies in more than twenty Bachelor’s and Master’s

Degrees.

DANAIS AVENUE 2

8042

PAFOS

Contact: Marios Argyrides, PhD
Email: m.argyrides.1@nup.ac.cy
http://www.nup.ac.cy

Organisation type: Higher education institution (tertiary level)

] LA
Uni i +
UWE ofm":""v 1 g UNIVERSITY OF THE WEST OF ENGLAND, BRISTOL
H West of wivgiom ] . .
rlsto England The Centre for Appearance Research (CAR) based at UWE Bristol is the world’s largest
research group focusing on the role of appearance and body image in people’s lives. UWE
Centre for Bristol is a vibrant university hosting nearly 30,000 students in 14 departments spread
Appearance across three campuses, and is engaged in high quality teaching and research. It is in the top
Research

30 of the UK university league tables and holds a Gold rating in the Teaching Excellence

Framework.

FRENCHAY CAMPUS,COLDHARBOUR LANE BS16 1QY

BRISTOL

GLOUSTERSHIRE, WILTSHIRE AND BRISTOL/BATH AREA
Contact: Dr Heidi Williamson

Email: heidi3.williamson@uwe.ac.uk
https://www1.uwe.ac.uk/hls/research/appearanceresearch.aspx

Organisation type: Higher education institution (tertiary level)
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univerzitetni Kliniéni center ljubljana < = | UNIVERZITETNI KLINICNI CENTER LJUBLIANA

University Medical Centre Ljubljana

Slovenia

University svosn
| Sweden

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

University Medical Centre Ljubljana (UMCL) is one of the largest institutions in
Slovenia.Thanks to its outstanding achievements in the field of health care, UMCL is
comparable to some of the most renowned institutions in Europe and worldwide, UMCL's
employees pursue a triple mission of health care, education and research and are committed
to providing safe, high quality and standardised patient care. Activities undertaken to
improve the efficiency and effectiveness of the services provided include the application of
clinical care pathways and endeavours to acquire international accreditations and to win the
business excellence award of the Republic of Slovenia, which is based on the European model

of business excellence EFQM.

ZALOSKA CESTA 002

1000

LJUBLIJANA

Contact: Martina Drevensek
Email: martina.drevensek@Kkclj.si
http://www.kclj.si

Organisation type: Higher education institution (tertiary level)

VR & P T |
Kristianstad m mm HOEGSKOLAN KRISTIANSTAD

Kristianstad University was founded in 1977, and today we have approximately 14 000
students distributed over 50 programmes and 300 courses. The main programmes are in the
fields of education and teacher training, health science and organisational science. The vision
of the university is to educate the most employable students, therefore as the only Swedish
university; five weeks of clinical training is offered on all programmes. This educational
aspect has enabled the university to create close collaborations with a large number of public

and private agencies in the region.

ELMETORPSVAGEN 15

29188

KRISTIANSTAD

Contact: Martin Persson

Email: martin.j.persson@hkr.se
http://www.hkr.se

Organisation type: Higher education institution (tertiary level)
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opean mmmmm EUROPEAN CLEFT ORGANISATION
Cleft “ The European Cleft Organisation (ECO), through training Initiative and a network of
Organisation suppliers, creates environments to ensure every family and all children affected by clefts

have life-long access to quality care and equal opportunities within our European societies.

VERRIIJN STUARTLAAN 28

2288 EL

RIJSWIJK

ZUID-HOLLAND

Contact: Gareth Davies

Email: gareth.davies@europeancleft.org
http://www.europeancleft.org

Organisation type: Non-governmental organisation/association/social enterprise

oY Ylig, I <y uLikooL
(0] stonia
& /A\ < &2 University of Estonia
C.i I I I I ;:’ Founded in 1632, the University of Tartu (UT) is the largest and most comprehensive
‘%_ - Q";_" university in Estonia and one of the most respectable centres of education and research in
ﬁ%\ 1632 Q&v Central and Eastern Europe. It belongs to the top 1.2% of world's best universities and is
'S[TY 8] among top 200 universities in Europe (QS World University Rankings 2017/18). UT is home

to 14 000 students, including 1300 international students from more than 90 countries.In UT
you can study in 4 faculties (Arts and Humanities, Medicine, Science and Technology, Social

Sciences). UT Library contains 4,1 million items.

ULIKOOLI 18

50090

TARTU

Contact: Mrs dr Triin Jagomaégi
Email: triin.jagomagi@ut.ee
http://www.ut.ee

Organisation type: Higher education institution (tertiary level)
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ABOUT THE PROJECT >3

Cooperation for innovation

Acceptance and Commitment Training (ACT) offers a psychological
model well suited to the needs of patients with a disfiguring condition.

ACT focuses on helping patients to lead fulfilling lives and teaching them
skills to manage difficult thoughts and feelings, which enhances their
quality of life.
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